1. iletisim nedir? Tanimlayiniz.
CEVAP:
iletisim: Duygu, disiince ve bilgilerin her tiirlii yolla baskalarina aktarilmasina iletisim denir.

2. Kitle iletisim araglari nelerdir? Yaziniz.

CEVAP: Telefon, gazete, radyo, televizyon, genel ag

3. iletisim yollari nelerdir? Kisaca agiklayip 6rnekler veriniz.

CEVAP:
iletisim Yollari
Sozlii iletisim Sozsiiz iletisim Yazih iletisim
Duygu, dislince ve bilgilerin dile Duygu, duslince ve bilgilerin dil ve | Duygu, diisiince ve bilgilerin yazi
0zgli sesler ve sozclkler yazi disindaki her tiirli beden aracihgiyla karsi tarafa
kullanilarak konusma yoluyla hareketi ile karsi tarafa iletilmesidir.
karsi tarafa iletilmesidir. iletilmesidir.
Ornek: Konusmak Ornek: Jest ve Mimikler( Beden Ornek: Mesaj ve mektup yazmak
dili)

4. Etkili iletisim nedir? Kisaca agiklayiniz.
CEVAP:
Etkili iletisim: Bireylerin birbirlerini agik, dogru ve samimi bir bicimde anlayabilmeleri anlamina gelir.

5. Etkili iletisimin temelini olusturan kavramlar nelerdir? Yaziniz.

CEVAP: Empati, ben dili, sen dili, farkliliklara saygi, etkili dinleme, beden dili

6. Empati nedir? Kisaca agiklayip 6rnek veriniz.
CEVAP:
Empati: Bir kisinin kendisini karsisindaki kisinin yerine koyarak olaylara onun géziinden bakmasi, duygu ve

diisiincelerini anlamaya galismasi ve bunu karsisindakine yansitmasidir.

ORNEK: Nasrettin Hoca bir giin eseginden diiser ve aciyla kivranir. Hoca’nin basina toplananlar,

“Hemen bir doktor ¢agirin!”’ diye bagrisirken Hoca, “Bana doktor degil, esekten diismis birini bulun.” diye

bagirir.

Bdylece Nasrettin Hoca ancak ayni durumu yasayanlarin kendisiyle empati yapabilecegini vurgulamistir.

7. Ben dili nedir? Kisaca agiklayiniz.
CEVAP:
Ben dili: Bireyin kendi duygu ve diistincelerinin karsisindaki kisiyi suglamadan, yargilamadan ve saygi

cercevesinde ifade edildigi iletisim bicimidir. Bu iletisim, anlayisi ve empatiyi gliclendirir.

8. Ben dilinin 6zellikleri nelerdir? Yaziniz.
CEVAP:
Ben Dilinin Ozellikleri:

Olumlu ve yapicidir.

Kisiden ¢ok davranis odaklidir.

Kisi iletisim kurmaya aciktir.

Benlik saygisini olumlu yénde etkiler.

Kisinin kendi duygu ve dislincelerini ifade ederek konusmasidir.
“Ben” ile baslar “ben” ile biter.

iletisim engeli olusturmaz.

Karsidaki ile empati kurulur.
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9. Ben dilinin kullanildigi alti 6rnek ciimle yaziniz.

CEVAP:

Ornek:

* Bugiin seni derste gormeyince meraklandim.

e Derslerine yeterince ¢alismamana Gziiliyorum.

e Egyalarimin izinsiz kullanilmasindan rahatsiz oluyorum.

* Sinifta yiksek ses olunca derse dikkatimi vermekte zorlaniyorum.

e Odevlerini zamaninda yapmadiginda basarinin diiseceginden endise ediyorum.
¢ Odanin daginik olmasindan rahatsiz oluyorum.

10. Farkhliklara saygi nedir? Kisaca agiklayip bir 6rnek yaziniz.

CEVAP:

Farkhihiklara saygi: iletisim kurulan insanlarin diisiinceleri, inanglari, yasam bigimleri ve degerlerine 6n yargisiz
sekilde yaklagmayi gerektiren iletisim bigimidir.

Ornek: Sinifta farkh bir dil konusan ya da baska bir ilke kékenli arkadasiniza saygi gdstermek, onun kiiltiiriini
0grenmeye calismak

11. Etkin dinleme nedir? Kisaca tanimlayiniz.

CEVAP:

Etkin dinleme: Konusan kisiyi dogru anlamak amaciyla kurulan iletisim bicimidir. Etkili dinlemede dinleyen
kadar konusan da 6nemlidir.

12. Etkin dinleyicinin 6zellikleri nelerdir? Yaziniz.
CEVAP:
Etkin Dinleyicinin Ozellikleri

o Dikkatini karsisindaki kisiye verir.
e Konugsmaclyi séziini kesmeden dinler.
e GOz temasl kurar.
e Son sozii soylemek icin ¢abalamaz.
e Dinlerken verecegi cevabi diisinmez.
e Yargilamadan, suglamadan dinler (6nyargil degildir).
e  Duygu ve dislincelerini anlamaya cgalisir. Empati kurar.
e Dinlerken baska bir isle mesgul olmaz.
e Konusmacinin sozlerine oldugu kadar s6zsliz mesajlarina da dikkat eder.
e  Konusmacinin duygu ve distincelerine anladigini gésteren sozIi ifadelerde bulunur.

13. iyi bir konusmacinin dzellikleri nelerdir? Yaziniz.
CEVAP:
iyi Bir Konusmacinin Ozellikleri
e Kelimeleri dogru telaffuz eder,
e Dinleyenlerle g6z temasi kurar,
e Sestonunuiyi ayarlar,
e Vurgulamayi dogru yapar,
e Dislncelerini acik ve net bir sekilde ifade eder,
e Sorulan sorulari igtenlikle cevaplar
e Anlattig konuyu jest ve mimikleriyle destekler.
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14. Asagidaki gorseller beden dilinin hangi unsurlarini ifade eder? Yaziniz.

CEVAP:
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15. Beden dili ve iletisim engeli kavramlarini kisaca agiklayiniz.

CEVAP:

Beden dili: Bireyin duygu ve dislncelerini jest, mimik, durus, fiziksel mesafe gibi s6zel olmayan yollarla ifade

eden iletisim bigcimidir.

iletisim Engeli: Bireyler arasinda duygu, diisiince, bilgi ve ihtiyaclarin dogru, acik ve etkili bir sekilde

aktarilmasini zorlastiran ya da tamamen engelleyen tutum, davranis, s6zli veya sozsiiz etkenlerin timaddir.

16. iletisimi olumlu ve olumsuz etkileyen tutum ve davranislar nelerdir? Yaziniz.

CEVAP:

iletisimi Olumsuz Etkileyen Tutum ve
Davraniglar:

iletisimi Olumlu Etkileyen Tutum ve
Davraniglar:

* Konusurken baska seylerle ilgilenmek,
* Karsidaki kisinin s6zin( kesmek,

* Sik sik 6gut vermek

* Alayci bir Uslup kullanmak

* Konusani dikkatle ve saygiyla
dinlemek,

* Ben dilini kullanmak,

* GOz temasi kurmak

* Empati kurmak

17. Sen dili nedir? Kisaca agiklayip bes 6rnek yaziniz.

CEVAP:

Sen dili: Karsidaki kisiyi suclayan, yargilayan, elestiren ve hedef alan ifadelerin kullanildig iletisim bicimidir.

Ornekler:
* Bugiin yine derste yoktun?
¢ Derslerine hig ¢alismiyorsun!

¢ Ders anlatirken 6gretmeni hig dinlemiyorsun.

e Sinifta strekli konusuyorsun, o yiizden herkesin dikkati dagilyor.

e Etkinlik saatine hep geg kaliyorsun, senin yiziinden grup ¢alismasi aksiyor.

18. Sen dilinin 6zellikleri nelerdir? Yaziniz.
CEVAP:
Sen Dilinin Ozellikleri:
e Olumsuz ve suglayicidir.
e  Davranistan ¢ok kisi odaklidir.
e  Kisiiletisim kurmaktan kaginir.
e Benlik saygisini zedeler.
e  “Sen” ile baslar “sen” ile biter.
e iletisim engeli olusturur.
e  Yargilar, suglar, elestirir.
e  Empati kurma yoktur.

e  Karsidaki kisi kendini savunma geregi duyar.
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19. Temel insan haklarindan bazilarini yaziniz.

CEVAP:
Temel insan Haklan
Toplanti Hak ve Hirriyeti Dislince ve Kanaat Bilim ve Sanat Hirriyeti Yasama
Harriyeti Hakki
Ozel Hayatin Gizliligi ve Zorla Calistirilma Yasagi Din ve Vicdan Hirriyeti Kisi Hurriyeti ve Glvenligi
Korunmasi
Kisinin Dokunulmazhgi, Egitim ve Ogrenim Hakki Yerlesme ve Seyahat Dislinceyi Agiklama ve
Maddi ve Manevi Varlig ve Odevi Hurriyeti Yayma Hurriyeti
Saglik Hizmetleri ve Cevrenin Korunmasi

20. Esitlik nedir? Kisaca agiklayiniz.
CEVAP:
Esitlik: Bireylerin hak, firsat, hukuk ve uygulama karsisinda ayrim gozetilmeksizin ayni konumda olmasidir.

21. Esitlik kavrami anayasamizin hangi maddesinde yer almaktadir? Yaziniz.
CEVAP: Anayasamizin 10. maddesine gore “Herkes dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din,
mezhep ve benzeri sebeplerle ayrim gozetilmeksizin kanun 6niinde esittir.”

22. Ulastirma ve Altyapi Bakanhg Sivil Havacilik Genel Midurliagia tarafindan gerekli standartlarda engelli
otoparki olusturulurken havalimanlarini kullanan engelli yolcularin DHMi iicret tarifesi kapsaminda licretsiz
olarak bu hizmetten faydalanabilmeleri saglandi. Havalimani girislerine fiziki mahalleri gésteren ayakl Braille
kabartmali haritalar yerlestirildi. Terminallerin fiziki durumu gergevesinde diger katlara erisimi saglayan ingilizce
ve Turkge sesli uyari veren ve Braille kabartmali butonlari bulunan, tekerlekli sandalyeliler tarafindan da
kullanilabilecek olgilerde asansorler olusturuldu. Asansor ve ylrlilyen merdiven olmayan, fiziki mahalleri uygun
havalimanlarinda katlar arasi inis-gikisi saglayan yiikselebilir platformlar tesis edildi. (Genel ag haberinden
kisaltilmistir.)

Genel ag haberinde 6zel gereksinimli bireylerin hangi alandaki ihtiyaclarini karsilamaya yonelik hizmetlerden
bahsedilmistir?

CEVAP: Ulasim

23. Ozel gereksinimli bireylerin yasamlarini kolaylastirmak ve sosyal hayata daha aktif katilmalarini saglamak
amaciyla halk plajlari engelsiz plajlar haline getirildi. Boylece 6zel gereksinimli bireylerin denizden rahatca
faydalanabilmeleri saglandi. Ayrica kisa mola merkezi acildi. Kisa mola merkezinde 6zel gereksinimli bireylerin,
uzman personel esliginde eglenceli ve 6gretici etkinliklerle vakit gegirmeleri saglanirken, ailelere de giinliik
islerini stirdiirebilme firsati sunuldu. (Genel Ag Haberinden diizenlenmistir.)

Genel ag haberinde 6zel gereksinimli bireylerin hangi alandaki ihtiyaglarini karsilamaya yonelik hizmetlerden
bahsedilmistir?

CEVAP: Sosyal Yasama Katilim

24. Firsat esitligi nedir? Kisaca agiklayip iki ornek yaziniz.

CEVAP:

Firsat Esitligi: insanlarin dogduklari yer, cinsiyetleri, ailelerinin ekonomik durumu ya da sahip olduklari 6zellikler
ne olursa olsun ayni haklara sahip olmalari anlamina gelir.

Ornek: Her cocugun okula gidebilmesi, kiz ve erkek dgrencilerin ayni sartlarda egitim gdrebilmesi, 6zel
gereksinimli bireylerin egitimle desteklenmesidir.
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25. Firsat esitliginin 6nemini maddeler halinde yaziniz.
CEVAP:
Firsat Esitliginin Onemi:

e insanlar egitim, saglik, is hayati ve sosyal hayatta esit haklara sahip olduklarinda kendi yeteneklerini
gelistirme firsati bulur.

e Hayallerine ulagabilir ve kendilerini degerli hissederler. Bu durum bireylerin 6z glivenini artirarak
hayata umutla bakmalarini saglar.

e Toplum agisindan ise firsat esitligi, adalet ve barig ortami olusturur.

e Ozel gereksinimli bireylerin katildig1 bir toplum daha giiclii, mutlu ve huzurlu olur.

o Sefkat, anlayis, merhamet ve sevgi ile desteklenen firsat esitligi, hem bireylerin mutlu olmasini hem de
toplumun gelismesini saglar.

26.
Braille Alfabesi
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Ozel gereksinimli birreyler icin | Ozel gereksinimli bireylericin | Ozel gereksinimli bireyler igin
hazirlanmis isitme cihazi hazirlanmis Braille (Breyil) bina ici erisilebilirligi saglayan
alfabesi rampa

Gorsel ve agiklamalari verilen hizmetlerin ortak amaci nedir? Yaziniz.
CEVAP: Ozel gereksinimli bireylerin yasam kalitelerini artirmak ve firsat esitligini saglamak

27. Genel ag haberlerinde 6zel gereksinimli bireylerin hangi alandaki ihtiyaclarini kargilamaya yonelik
¢alismalardan bahsedilmistir? Yaziniz.

CEVAP:
Serebral palsi nedeniyle dogustan | iSKUR araciligiyla son 10 yilda
engelli olan Batuhan Erugar, yaklasik 250 bin engelli vatandas
doktor tavsiyesiyle ylizmeye ise yerlestirildi.

basladi. Adana’da uygun havuz

bulunmayinca annesi antrendrliik

egitimi alarak ona ylizme Ogretti.
Spor istihdam

28. Milli mesele nedir? Kisaca agiklayip tarihimizden li¢ 6rnek yaziniz.

CEVAP: Bir milletin tamamini ilgilendiren; bagimsizlik, vatan bittnliga, givenlik, ekonomi, kiiltiir, sanat, spor
ve llke gelecegi ile ilgili 6nemli gelismelere milli mesele denir.

Ornek: Canakkale Savaslari, Millf Miicadele, Kibris Baris Harekat:

29. Bilim alaninda Aziz Sancar’in DNA onarimi ¢alismalari ile Nobel Kimya Odiili kazanmasi, Alper Gezeravcr’nin
uzaya gitmesi, Turkiye Kadin Milli Voleybol Takimi’nin diinya sampiyonlugu, Erkek Ampute Futbol Millt
Takimi’nin basarilari, Mete Gazoz ve Simeyye Boyaci’nin uluslararasi dereceleri gibi bilimsel ve sportif
basarilarin Tiirk milletinde ortaya cikardigi duygular hangileridir? Yaziniz.

CEVAP: Gurur, seving, umut, milli aidiyet, takdir, minnettarlik
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30. Tekalif-i Milliye Emirleri’nin amaci orduyu insan, tasit, ara¢ gere¢ bakimindan desteklemek ve orduya gerekli
yiyecek ve giyecegi saglamaktir. Komisyonlar egyalari, savastan sonra bedelleri 6denmek tizere aldi. Ancak Tiirk
halki boyle bir beklenti icine girmedi. Turk ulusu vatanini kurtarabilmek i¢in ordusuna biyik destek vermis,
kadin erkek herkes varini yogunu ortaya koymustur.

Buna gore Tekalif-i Milliye Emirlerinin uygulanmasi sirasinda Tiirk milletinin sergiledigi tutum ve davraniglar
hangileridir? Yaziniz.

CEVAP: Birlik, beraberlik, vatanseverlik, fedakarlik tutum ve davranislariyla hareket etmistir.

31. 6 Subat 2023 tarihinde Tiirkiye'nin glineydogusunda meydana gelen biiylik deprem, tlke tarihinin en yikici
afetlerinden biri oldu. Kahramanmaras merkezli depremler birgok ilde hissedildi ve binlerce insanin hayatini
etkiledi. Depremin hemen ardindan devlet, bolgeye arama-kurtarma ekipleri, askeri birlikler, saglk ekipleri ve
afet koordinasyon birimleri gonderdi. Deprem sonrasinda tim Tirkiye tek yurek oldu. Devlet kurumlari, sivil
toplum kuruluslari ve vatandaslar birlikte ¢alisarak deprem bélgesindeki yaralarin sarilmasina katki sagladi.
(Genel agdan alinmistir.)

Buna gore deprem felaketinden sonra Tiirk milletinin sergiledigi tutum ve davraniglar hangileridir? Yaziniz.
CEVAP: Yardimlasma, dayanisma, birlik ve beraberlik igerisinde hareket etmistir.

32. Milli kimlik nedir? Kisaca agiklayiniz.

CEVAP:

Milli Kimlik: Bir milletin kendine 6zgl diistinls, yasayis, dil, tére ve gelenekleri, toplumsal deger yargilari ve
kurallari ile olusan 6zellikler buttintidr.

33. Milli kimlik unsurlari nelerdir? Yaziniz.
CEVAP: Milli kimlik soy, dil, din, tarih, vatan, kiltlr gibi unsurlardan olugsmaktadir.

34. Milli kimligin 6nemi nedir? Kisaca yaziniz.

CEVAP: insan millt kimligi sayesinde kim oldugunu, nereden geldigini ve hangi degerlere sahip oldugunu anlar.
Bu biling, bireyin toplum iginde yerini belirlemesini ve ge¢misiyle bag kurmasini saglar.
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